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Estudo de Materialidade 2024

No inicio de 2024 a Pier
Seguradora (S.A.) estudou os
principais stakeholders do
mercado segurador e avaliou
internamente os aspectos ASG
relevantes para concluir o
estudo de materialidade
alinhado ao planejamento
estratégico da empresa para os
proximos 2 anos.

O estudo aborda os impactos
sociais, ambientais e de
governanca gerados pela
empresa e que foram avaliados
do ponto de vista interno de
acordo com a mensuracao dos
riscos.

O estudo de materialidade e
metodologia foi aprovado pelo
diretor responsavel por
controles internos, Sr. Rafael
Oliveira.



Passos para o estudo de materialidade

Estudo dos Objetivos de Avaliacao do mercado Aprovacao e apresentacao
Desenvolvimento segurador e principais interna do material
Sustentavel (ODS) definidos stakeholders para os

pela ONU aspectos ASG relevantes

Alinhamento dos ODS e Avaliacao dos aspectos

planejamento estratégico ASG relacionados a matriz

da Pier elencando os de riscos, valores e

objetivos relevantes iniciativas da Pier
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Trabalho Hibrido e
Jornada Flexivel

A Pier nasceu do trabalho remoto e atualmente
tem como modelo distribuido de trabalho para
seus colaboradores. Acreditamos que esse
modelo junto a jornada flexivel proporciona boa
qualidade de vida e bem estar aos
colaboradores. Além de reduzir a pegada de
carbono dos funcionarios.

Esse modelo também contribui para reduzir
regionalizacdes, pois dessa maneira as
contratagcdes nao se limitam a somente
residentes da cidade de Sao Paulo, onde esta a
sede da empresa.
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- : : : Nos preocupamos com a saude dos

- T colaboradores da Pier disponibilizando planos

- 1 de saude, odontoldgico e ferramenta de suporte

psicolégico em todo o territério nacional
sempre instruindo a importancia da saude fisica

e psicoldgica além de reafirmar o compromisso
com a ergonomia com o auxilio home office dos

colaboradores.
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Mulheres na Lideranca
e Igualdade Salarial

A Pier reforca seu compromisso em garantir
igualdade de géneros nao somente em saldrio,
mas proporciona cadeira de lideranga e
decisdes estratégicas para mulheres na
empresa. Todo esse trabalho evolui com o
passar dos anos e é evidenciado no relatério de
transparéncia publicado pela Pier.




SAUDEE IGUALDADE INDUSTRIA, INOVAGAO
BEM-ESTAR DE GENERD EINFRAESTRUTURA

Ambiente de Trabalho
Sequro

Buscamos construir vinculos de confianca e
respeitar as individualidades. Temos conversas
dificeis. Nos comunicamos com assertividade e
clareza, mesmo quando nao concordamos.
Esse valor deixa os colaboradores confiantes e
seguros para dar a opinido e atuar de maneira
que nao se sintam ameacgados na rotina,
possibilitando diferentes opinides e assim
termos uma diversidade de ideias para inovar o
mercado e proporcionar melhores experiéncias.
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Tecnologia para
Prevencao a Fraudes

A Pier se posiciona como uma empresa
inovadora, é através da inteligéncia artificial que
desenvolve a melhor experiéncia do cliente na
regulacao do sinistro e também maior
seguranca dos processos de prevencao a
fraudes que resulta em uma empresa
financeiramente sauddvel e que combate atos
ilicitos do mercado.
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Jornada do Cliente
Digital

A jornada digital possibilita nao somente o
cliente contratar o seguro de qualquer lugar,
mas isso traz mais seguranga para o ambiente,
pois dessa maneira nao é necessario imprimir
documentos para contratar o seguro.
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Protecio de Dados, Etica e
Conduta Integras, e

Responsabilidade Fiscais

A Pier se compromete em manter os dados dos
clientes, ética e conduta e responsabilidades
fiscais integras com controles adequados
alinhados a tecnologia para proporcionar maior
seguranca a sociedade.
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Precificagao e
Subscricao

Para construir um negdcio sustentavel, a Pier se
mantém atenta as mudancas climaticas sempre
avaliando os possiveis impactos em
sinistralidade que sejam causados por eventos
naturais para tomar a decisao correta para
manter o negdécio financeiramente saudavel.
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Gestao de Salvados

A Pier reforca seu compromisso com o
ambiente garantindo, quando localizado, a
busca e direcionamento adequado do salvado
para reduzir os residuos e descartes
inadequados dos veiculos e celulares.
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Seguro Acessivel

A Pier nasceu para trazer o seguro para todos,
com valor acessivel e linguagem
descomplicada assim possibilitando a
seguranca financeira de clientes que podiam
nao ter um seguro e agora sao protegidos de
possiveis eventualidades






